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PORTFOLIO DE SERVICIOS

@ NUESTROS SERVICIOS

Humanizamos el desarrollo
de aplicaciones

Un equipo que combina estrategia, ejecucion, operacion y especializacion en

DAY 0 - 01

Consultoria cloud

DAY 0 - 02

Arquitectura cloud

DAY 1 - 03

Productividad del equipo de ingenieria

cloud-native, Kubernetes y open source.

DAY 1 - 04

Plataforma Firestartr

prefapp.es —
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DAY 2 - @5
Servicios gestionados

DAY 2 - 06
Observabilidad

DAY 2 - @7
IA con guardarrailes

prefapp.es



PREFAPP

QUIENES SOMOS

Tu equipo en el
viaje a la cloud.

Con Prefapp contratas a un equipo que se adapta a las
diferentes etapas de tu viaje a la cloud.

Te ayudamos a dar el paso hacia el desarrollo de aplicaciones
en la nube de forma agil y segura, adaptando metodologias y
flujos de trabajo a tu linea de negocio.
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01 Soporte

La cobertura y el soporte que
necesites, en todo momento.

02 Evolucidon

Incorporamos las ultimas
tecnologias a tus sistemas, en
evolucion continua.

03 Mantenimiento

Control permanente para
anticiparnos a posibles
problemas.

04 Optimizacion de
costes

Planificacidn y optimizacion de
costes segun las necesidades de
tu negocio.

05 Formacion

Formacion para tu equipo en cada
etapa del viaje a la cloud.

06 Contenerizaciony
cloud

Contenerizamos tu software y
realizamos la subida a la cloud.
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PREFAPP

MAPA DE SERVICIOS

Te acompanamos
de la estrategia
a la operacion.

Cada servicio, en su fase del ciclo de vida:

PORTFOLIO DE SERVICIOS

Day 0, Day 1 y Day 2
en un solo equipo.

Operar

YGRS Disenar Y |Implantar
Consultoria cloud Infraestructura como cédigo
Estrategia: proveedor, servicios y costes. laC open source, en tus repositorios.
Arquitectura cloud Productividad
Arquitectura cloud a medida, como cddigo (laC). DevSecOps, CI/CD vy calidad.
Assessment de velocidad CI/CD Firestartr @
Sesion de 60-90 min, gratis. Plataforma para desplegar y operar cloud-native.
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Servicios gestionados
Control permanente y mantenimiento preventivo.

Observabilidad
Grafana y Datadog.

IA con guardarrailes
Agentes con contexto, reglas y revisidon humana.

prefapp.es



PREFAPP

Proveedor adecuado

Elegimos el proveedor que mejor
encaja con tus necesidades.
:Por qué este proveedor?

») Servicios a aprovechar

Definimos la estrategia para
aprovechar bien los servicios del

proveedor.
¢Qué servicios necesito?

=" Gestidn de recursos

Una organizacidn 6ptima para
gestionar los recursos

desplegados.
:.Como voy a usar los servicios?

E8 Costes bajo control

Planificacion y optimizacion de
costes segun las necesidades de
tu negocio.
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DAY ©

CONSULTORIA CLOUD - ESTRATEGIA

Estrategia

Elegimos contigo el
proveedor y la estrategia que
mejor se adaptan a tu
negocio.
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PREFAPP

ARQUITECTURA CLOUD
. V4 - -
Arq u IteCtU ra Infraestructura como codigo con herramientas
open source, desarrollada desde cero en tus

l_ 0 repositorios.
cloud a medida.
Implantacion Operacion
Diseno Evolucion
De la arquitectura Métricas, alarmas,
—— =" definida, Sdigo. T T back disast
Arquitectura adaptada STinice, Como €oclgo De tu arquitectura r:ccoyeai/y saster
a tus necesidades. IaC actual. o .
. e . . . monitorizacion
definicion mejora continua

DAY 1 DAY 2
DAY © DAY 2

Herramientas open source: Ansible, Terraform, Pulumi, ARM templates, Docker, Kubernetes y Helm.
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PREFAPP

PRODUCTIVIDAD DEL EQUIPO DE INGENIERIA

Mas autonomia, velocidad
y calidad para tu equipo.

2 Objetivos y resultados clave B Estrategia consensuada

— Autonomia y flexibilidad del equipo. Branching model.

— Velocidad de delivery de desarrollos y nuevas
funcionalidades.

Proceso de release (release train).
Feature flags.

Vbl

— Calidad y fiabilidad de desarrollos y versiones. Cl, continuous delivery y continuous deployment.

Definimos la estrategia en consenso con tu equipo de ingenieria.
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PRODUCTIVIDAD - QUE IMPLANTAMOS

Procesos, pipelines y calidad.

Lo que implantamos junto a tu equipo de ingenieria.

Procesos

Estandarizacion de procesos.

Implantacién de metodologias
DevSecOps.

Implantacion y configuracion de la
plataforma colaborativa que elijas:
GitHub, GitLab o Azure DevOps.
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Pipelines

Diseno e implementacion de la

pipeline de integracidn continua (Cl).

Pipeline de continuous delivery
(CD), si procede.

Monitorizacion de las etapas de
los pipelines.

PORTFOLIO DE SERVICIOS

B3
Calidad

PR-verify.
Peer review.
Auto DevOps.

Testing suites.
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SERVICIOS GESTIONADOS

PORTFOLIO DE SERVICIOS

Operamos tu Infraestructura y nos anticipamos.

Contamos con un grupo de expertos pendiente de tu infraestructura para evitar desastres. Mediante el control permanente, nos anticipamos a
posibles problemas y aplicamos los cambios necesarios para crecer contigo en un continuo proceso de mantenimiento preventivo.

Control permanente

ANTICIPACION

Expertos pendientes de tu
infraestructura

Nos anticipamos a posibles
problemas

Mantenimiento preventivo

CRECER CONTIGO

Aplicamos los cambios necesarios
en tu infraestructura

Un proceso continuo de
mantenimiento preventivo

Mantenimientos registrados en tu
tablero

Canales: Slack / Teams, soporte@prefapp.es y teléfono del responsable del proyecto - Modelo por bolsa de horas
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Incidencias criticas

RESPUESTA MAXIMA

2 h

Desde la recepcidn, en incidencias que afectan
a produccién o a su monitorizacidn.

Sobre la infraestructura y los servicios que
disenamos, implantamos y gestionamos.

FUERA DE HORARIO
Noches y fines de semana: canal de alertas y
teléfono de guardias.

. - Monitorizacidn y alertas: ver Observabilidad —

prefapp.es
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OBSERVABILIDAD

PORTFOLIO DE SERVICIOS

Observabilidad para tu operacion Day 2.

Definimos, implantamos y ayudamos a tu equipo a adoptar las principales soluciones de observabilidad: Grafana y Datadog.

Definimos

Qué medir en tu plataforma.

Diseno de dashboards.

Diseno de alertas.
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Implantamos y
acompanamos la adopcion

Puesta en marcha de Grafana o
Datadog.

Acompahamos a tu equipo en su
uso diario.

Al servicio de tu operacién Day 2.

03

Guardias opcionales

e Bajo peticidon y como servicio de
pago.

e Atendemos las incidencias Day 2
sobre la infraestructura y los
servicios que disehamos,
implantamos y gestionamos
nosotros.
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Contexto explicito

Indican qué informacion de
repositorios, equipos y sistemas

necesita el agente antes de actuar.

Procedimientos repetibles

Convierten practicas del equipo en
pasos reutilizables, en vez de
depender de prompts
improvisados.

Reglas y permisos

Las instrucciones guian al agente;
los permisos y las politicas
técnicas limitan lo que puede
ejecutar.

Revision humana

Presenta los cambios como
propuestas revisables, por ejemplo
mediante pull requests, antes de
aplicarlos.
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IA CON GUARDARRAILES

La IA acelera el trabajo
sin recibir autoridad
ilimitada.

Da contexto y limites claros a los agentes de
|A con skills que convierten instrucciones en
flujos de trabajo repetibles y revisables.
Minimo privilegio, validaciones automatizadas
y aprobacion humana.

En Firestartr: interpreta la peticidn, reune el
contexto, valida las reglas y prepara un pull
request para revision.
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NUESTRA PLATAFORMA Y HERRAMIENTAS

Firestartr

Nuestra plataforma para
desplegar y operar
aplicaciones cloud-native.

Descubre Firestartr: firestartr.dev

®

Firestart
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Contenedores y orquestacion

Docker - Kubernetes - Helm

CI/CD y GitOps
GitHub - GitLab - Dagger - Argo CD

Infraestructura como cadigo

Terraform - Ansible

prefapp.es
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PREFAPP

COMO TRABAJAMOS

A tu medida al empezar, contigo despueés.

Al empezar Después

— Estudiamos tu caso para aportar la solucion — Incorporamos las ultimas tecnologias en una

global que necesitas. evolucidn continua.

— Confeccionamos un proyecto a tu medida. — Control permanente y mantenimiento

—, Disefiamos y adaptamos metodologias y flujos pre\é.entlvo para anticiparnos a problemas y crecer
contigo.

de trabajo a tu linea de negocio.
— Soporte, optimizacion de costes y formacion
para tu equipo.

Desde Prefapp: de forma agil y segura, con la cobertura y el soporte que necesites en todo momento.
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PREFAPP

SIGUIENTE PASO
Empecemos por un éIS/SCIESSMENT DE VELOCIDAD

assessment gratuito. 60-90 min

Assessment de velocidad CI/CD: 60-90 minutos gratuitos con el equipo
de Prefapp sobre una pregunta: ;jcudnto tarda tu equipo en llevar un con el equipo de Prefapp
cambio a producciéon? Te llevas un informe breve con préoximos pasos.
— Revisamos branching, release,

CI/CD y testing
Habla con el equipo - prefapp.es — — Detectamos dénde se frena el
delivery

PREFAPP

© 2026 Prefapp - Portfolio de servicios prefapp.es



